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Le 03/03/2022

Madame, Monsieur,

notre bouillotte à graines de lin Candide « Mon étoile relaxante » fait actuellement 
l’objet d’une campagne de rappel volontaire.
Ce rappel fait suite à un contrôle aléatoire qui présente une non-conformité qui 
peut induire un risque grave d’ingestion des graines de lin dans l’utilisation du 
produit.
Par mesure de précaution et sans que ce produit n’ait été en cause d’aucun incident, 
le groupe Candide s’engage dans la modification la bouillotte à graines de lin afin 
de la mettre en conformité.
Si vous êtes en possession de ce produit, nous vous invitons à ne plus l’utiliser et 
contacter notre service après-vente par email ou voie postale pour procéder au 
remplacement de la poche à graines de lin.

L’Équipe 
Contact : qualite@candide.fr
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